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IT Academy Noord-Nederland zet
zich in voor een hoogwaardige,

gezonde en evenwichtige
|CT-arbeidsmarkt in het Noorden.



IT Academy Noord-Nederland biedt state-of-the-art onderwijs
en doet onderzoek door middel van open samenwerking
tussen bedrijven, kennisinstellingen en organisaties om zo

in Noord-Nederland het innovatief vermogen te versterken,
werkgelegenheid in ICT te stimuleren en een aantrekkelijke
landingsplaats voor talent te zijn.

Om dit te realiseren, richten we onze pijlen op:

1. toonaangevend en vernieuwend ICT-onderwijs;

. trendsettend (toepassingsgericht) onderzoek;

. platformen voor nieuwe ideeén en initiatieven;

. actief verbinden in het ICT-netwerk in Noord-Nederland;
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. een uitdagend en creatief imago van ICT voor een
brede doelgroep.

IT Academy Noord-Nederland is een initiatief van:
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_ “De Gemeente Groningen heeft de opstartfase van
_ IT Academy Noord-Nederland mede mogelijk gemaakt door

een opstartsubsidie. Er is geinvesteerd in de IT Academy,

allereerst omdat zo’n 13.000 professionals in de gemeente
Groningen in de ICT-sector werken. We willen graag dat deze
Joost van Keulen werkgelegenheid blijft en verder groeit. Ten tweede is ICT
Wethouder Gemeente Groningen een belangrijke driver voor andere sectoren. De toenemende
digitalisering en robotisering zorgen voor een andere




economie en arbeidsmarkt. Waar bedrijven vragen om
nieuwe talenten met de juiste competenties zijn opleiding

en bijscholing dus belangrijk om de economie draaiende
te houden. Ten derde, omdat we zien dat innovaties van
ICT-bedrijven vanuit Groningen de hele wereld veroveren.
Dit is goed voor het internationale en nationale profiel van
de stad Groningen.

Het belangrijkste resultaat van dit proces tot nog toe is
dat het bedrijfsleven en de kennisinstellingen dichter bij
elkaar zijn gekomen. Het tweede belangrijke resultaat

is dat door de bundeling van het opleidingsaanbod

een betere match tussen vraag naar en aanbod van
ICT-opleidingen is ontstaan. Zo zijn er een aantal nieuwe
opleidingen in samenwerking met het bedrijfsleven
ontwikkeld.”




We ontwikkelen onderwijs dat mede door de open Via ons onderwijsaanbod willen we noordelijke ICT-

samenwerking tussen het bedrijfsleven, semipublieke bedrijven — zoals de Noordelijke Online Ondernemers
organisaties en kennisinstellingen vernieuwend, (NOO - een samenwerkingsverband van gevestigde online
toekomstgericht en vraaggestuurd is. Kwaliteit staat voorop ~ ondernemingen in het Noorden) - blijvend voorop laten lopen
en dit borgen we door het nieuwe onderwijsaanbod en kansrijk laten zijn. Naast het bedrijfsleven richten wij ons

af te stemmen met de curricula van de verschillende ook op overheidsinstellingen waar ICT een belangrijke schakel
onderwijsinstellingen (mbo, hbo, wo en overig). Zodoende is binnen de bedrijfsvoering. Dit doen wij onder andere met
kunnen we studenten, professionals en werkzoekenden Samenwerking Noord: een samenwerkingsverband van een
de beste opleiding bieden en het bedrijfsleven de best groot aantal (semi)overheidsorganisaties in Noord-Nederland
opgeleide mensen. op het gebied van ICT. Zo helpen we Samenwerking Noord

bijvoorbeeld bij het ontwikkelen van opleidingen en het
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organiseren van kennissessies. Deze bijzondere samenwerking
moet ervoor zorgen dat deze (semi)overheidsorganisaties
beter op de toekomst voorbereid zijn — met (genoeg) ICT ers
in dienst die de juiste technische vaardigheden en softskills in
pacht hebben.

In ons onderwijsaanbod leggen we de nadruk zowel op
technische vaardigheden als op softskills. Zo bieden we
naast pure ICT opleidingen op het gebied van bijvoorbeeld

Maatwerk

Naast het bestaande onderwijsaanbod leveren wij
ook maatwerk. Neem contact met ons op, dan zorgen
wij ervoor dat uw wensen vertaald worden naar
kwalitatief sterke opleidingen voor uw organisatie.

development, ICT ers de kans hun persoonlijke
vaardigheden te verbeteren met de training Samenwerken
en Klantgerichtheid. Ons aanbod is ook divers qua
benodigde tijdsinvestering, uiteenlopend van 2-daagse
trainingen tot een vierjarige HBO-ICT deeltijd opleiding.
Voor een compleet overzicht van ons huidige
onderwijsaanbod kunt u terecht op
itacademy.nl/opleidingen

door kennis
te delen



Dankzij IT Academy |
Noord-Nederland werk

_ Er wordt tegenwoordig meer van werknemers verwacht dan
_ alleen het hebben van technische vaardigheden. Zo heeft de

ideale ICT'er naast kennis van bijvoorbeeld programmeertalen
en scrum ook goed ontwikkelde softskills. In een wereld van
. geautomatiseerde informatiestromen lijkt de menselijke factor

Foek Gunnin k misschien soms minder relevant. Echter is de vaardigheid

DUO afdeling ICT Supply I&E van ICT'ers om effectief intern en extern informatie op een
persoonlijke manier over te brengen een cruciaal ingrediént voor
succes. IT Academy Noord-Nederland biedt daarom trainingen
Samenwerken en Klantgerichtheid aan ICT-professionals.




Een van de professionals die hier momenteel de vruchten
van plukt is Foek Gunnink, werkzaam binnen de afdeling ICT
Supply I&E van DUO. In haar functie zit zij op het snijviak
tussen het ICT-personeel en andere afdelingen binnen DUO.
Haar kennis van alleen ICT is niet voldoende om de zaak
draaiende te houden. Veel hangt af van haar communicatieve
capaciteiten.

Sinds ze deze training heeft gevolgd is ze vooral in haar
werk gegroeid door gesprekken volgens een duidelijke
structuur voor te bereiden. Daarnaast heeft ze zich ontwikkeld
door de zelfanalyse en focus op communicatie die deze

training behelst. “Ik ben me meer bewust geworden van
mijn eigen kwaliteiten en heb geleerd wat de verschillende
communicatiestijlen zijn en hoe hiermee om te gaan”,
zegt Foek. "Dankzij IT Academy Noord-Nederland
communiceer en werk ik nu efficiénter.”




Trijnie Faber

Dean Insituut voor Communicatie,
Media & IT Hanzehogeschool Groningen

“ICT is een integraal onderdeel geworden van ons
hedendaagse leven. Met de juiste inzet kunnen we

ICT gebruiken om ons werk- en privéleven anders en
efficiénter te organiseren. Als Dean van het Instituut voor
Communicatie, Media & IT richten we ons samen met het
bedrijfsleven en overheden op vernieuwend ICT-onderwijs.
Ook voor het onderwijs zelf is ICT onmisbaar geworden.
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De IT Academy hanteert een open groeimodel.

We geloven in samenwerking met andere kennisinstellingen
en het bedrijfsleven om elkaar te versterken.
Noord-Nederland biedt voldoende kansen om samen te
groeien. Er valt veel winst te behalen door nauw samen te
werken en zo het ICT-onderwijs actueel te houden.

De IT Academy is door haar compacte organisatie in staat
om snel en effectief te opereren. In het eerste jaar volgden

al meer dan 275 professionals een opleiding aan de IT
Academy! In samenwerking met de RUG is een belangrijk
onderzoek naar ICT vakmanschap in Noord-Nederland
gestart en de IT Academy heeft al aansprekende
opleidingen met het noordelijke bedrijfsleven ontwikkeld.
De IT Academy vervult al na een jaar een belangrijke
verbindende rol tussen het bedrijfsleven en de kennis-
instellingen in het Noorden. Ze voorziet in een behoefte.”




Uw organisatie voorop laten lopen op ICT-gebied

door middel van fundamenteel of toegepast onderzoek,
daar helpen wij u graag mee. Wij bieden oplossingen voor
alle ICT-vraagstukken binnen uw organisatie waardoor u
mee kunt (blijven) draaien in de voorhoede van uw sector.

Hierbij maken wij gebruik van de expertise van

de lokale kennisinstellingen. Ons streven is dat de
onderzoeksprojecten gelieerd zijn aan de speerpunten van
het Noorden, zoals energie, healthy ageing en water- en
sensortechnologie. Maar wij staan ook open voor andere
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onderwerpen zoals de ICT-arbeidsmarkt.
rijksuniversiteit
groningen

ICT vakmanschap

In samenwerking met de

ICT
arbeidsmarkt cececscscsns
onderzoek

Rijksuniversiteit Groningen
doen we onderzoek naar

de aansluiting onderwijs-
arbeidsmarkt in de noordelijke
ICT-sector.
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Verbinding zorgt voor groei




De IT Academy ,

kan de noordelijke

i nte rn ete conom i e iWink is rond 2002 als startup begonnen en ondertussen
_ uitgegroeid tot een zeer serieuze speler op het gebied van

\V/2) rste r ke N website-, webapplicatie- en intranetrealisatie. Het bedrijf is
tevens lid van de Noordelijke Online Ondernemers.




“Met name op het gebied van innovatie zijn we zeer actief.
iWink kijkt verder vooruit dan de komende 2-3 jaar. Op het
gebied van bijvoorbeeld Big Data en Internet of Things (loT)
liggen er veel mogelijkheden in de toekomst. Wij vinden
het leuk om hier samen te werken met bedrijven uit de
regio (bijvoorbeeld Embed). Het is voor ons essentieel dat
dit soort bedrijven ook hier in het Noorden zitten.

viartini

De IT Academy kan de noordelijke interneteconomie
versterken. Zowel op marketing-technisch vlak als op
educatief vlak kunnen zij een rol van betekenis spelen.
Nu zijn veel van onze programmeurs auto-didact op PHP-
gebied en wordt ze op dit vlak op de hogescholen en
universiteit te weinig praktijkervaring bijgebracht.

De IT Academy kan hierin van waarde zijn."”




Noord-Nederland

Wilt u meer informatie over onze organisatie, neemt u dan contact op met:

IT Academy Noord-Nederland Bezoekadres Postadres

Telefoon 050 - 595 4400 Zernikeplein 11, Groningen Postbus 30030, 9700 FM
info@itacademy.nl kamer D2.50A Groningen
www.itacademy.nl

W @it_academy_nn




